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Contenuto

• Appalto

– Elaborazione delle offerte

– Studio di varianti

– Aggiudicazione
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Fonte:

Errori e lacune frequenti
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• Formulazione troppo vaga / mancanza di chiarezza a livello di 

• Componenti e loro caratteristiche (prestazioni, certificazioni, garanzie, data sheet)

• Prestazioni incluse, risp. opzionali, risp. non incluse
(p.es. messa in sicurezza cantiere, sicurezza permanente o concetto di sicurezza per la 
manutenzione, lavori amministrativi per autorizzazioni /annunci / richiesta incentivi)

• Prestazioni aggiuntive, p.es.

• Parametrizzazione impianto per comunicazione con apparecchi vari (ottimizzazione 
autoconsumo, p.es, comunicazione Smart Grid Ready con pompa di calore, gestione 
accumulatore / immissione intelligente, ecc.)

• Assistenza per creazione RCP, RCPv, coordinamento con altri specialisti, ecc.

• Mancata informazione del committente sulle sue (cor-)responsabilità (p.es. sicurezza sul lavoro)

• Formalizzazione mancante o lacunosa (p.es. offerte modificate a mano, mancato aggiornamento di 
layout, schemi di principio, ecc.)



Fonte:

Consigli
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• «verba volant scripta manent» → formalizzare per iscritto

• Aggiornare tempestivamente offerte e altri documenti, denominare i documenti in modo 

univoco, indicare versione (→ sistema coerente di gestione dei progetti, p.es. ElektroForm solar)

• Documentazione per il cliente (anche in formato cartaceo, nei pressi dell’impianto)

https://www.swissolar.ch/it/offerta/tools-e-modelli/elektroform-solar
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